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Microsoft

Open Souscription Licence (OSL)

Solution de Location évolutive d’'une plate-forme de logiciels Microsoft pour les
entreprises

Qui est concerné ?

Le contrat OSL est une formule d'abonnement simple et évolutive qui s'adresse aux
entreprises qui possedent au minimum 5 micro-ordinateurs (pas de seuil maximum)
et qui souhaitent standardiser la gestion de leur parc informatique. OSL permet via
abonnement d'utiliser une plate-forme pré-définie de logiciels Microsoft dans leurs
derniéres versions et a des conditions tarifaires avantageuses.

Principe :

OSL propose un abonnement « tout compris » aux trois logiciels majeurs de
Microsoft (Mise a jour Windows, Office et Cal CORE : Windows Server CAL or
Exchange Server CAL, Share Point Portal Server CAL, SMS Server CAL).

Le paiement est étalé sur 3 ans et comprend I'’envoi systématique de toutes les
mises a jour ainsi qu’un support technique de la part de Microsoft.

Pendant la durée de vie d’OSL, il est probable que le nombre de PC au sein de votre
entreprise change. Aux dates anniversaires du contrat, vous déclarerez le nombre
de postes éligibles ajoutés au cours de I'année écoulée. Le prix par PC étant fixe
pendant les 3 années du contrat, il suffira de multiplier ce prix par le nouveau
nombre de PC a la date anniversaire.

En fin de contrat, vous pouvez soit renouveler le contrat d’abonnement, soit devenir
propriétaire définitivement des licences grace a l'option d'achat, soit désinstaller
tous les logiciels si vous ne choisissez aucune des deux premieres possibilités.

Si vous souhaitez ajouter des produits hors plate-forme, vous pouvez les acquérir
par I'intermédiaire des produits additionnels en Serveurs et Applications.

Points forts :

e Une réduction des colts d'exploitation grace a une formule d'abonnement
e Une planification aisée du budget logiciels (prix annuel fixe pendant 3 ans)
Une gestion du parc logiciel simplifiée (un seul contrat qui récapitule
I'ensemble des logiciels installés dans I'entreprise)

La possibilité d'utiliser les logiciels les plus récents tout au long du contrat
Une mise en conformité de la totalité du parc

Une offre de support technique incluse dans le prix

La prise en compte du parc logiciel existant de I'entreprise (50 % de
réduction la 1ére année)
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Les produits :

Plate-forme :
OSL donne accés a une plate-forme produits complete, formée de 3 composants :

e Famille Windows : Mise a jour vers Windows XP Professional

e Famille Office : Licence compléte Microsoft Office XP Professional

e CAL CORE : Une licence d'accés client (CAL) a tous les produits serveurs :
Windows Server, Exchange Server, Share Point Portail Server, SMS Server.

Vous pouvez chaoisir entre la plate-forme compléte ou un ou deux des composants.

Produits additionnels :

Vous pouvez souscrire des produits additionnels sur tout ou partie de votre parc,
dans la méme logique de mode locatif, et ce, pour les produits applications et
serveurs.

Vous pouvez le faire deés la signature de votre contrat OSL ou a tout moment
pendant la durée de votre contrat. Pour une gestion plus aisée, il est toutefois
préférable de caler toutes les souscriptions sur la date anniversaire de votre contrat.

Tarification :

Le tarif de la Souscription Open est un prix fixe par an et par PC. Il est valable
pendant 3 ans. Il inclut les droits d'utilisation non perpétuels des logiciels ainsi que
les mises a jour, les supports média et le support technique. Il existe trois niveaux
de prix selon le nombre d‘ordinateurs couverts par la plate-forme.

Niveau de prix A : de 5 & 49 PCs
Niveau de prix B : de 50 a 249 PCs
Niveau de prix C : & partir de 250 PCs*

* Les prix du niveau C correspondent aux prix de I’Accord Entreprise Souscription niveau A

A la signature du contrat, vous déclarez sur combien de postes vous allez installer
la plate-forme compléte ou I'un des composants. Le prix de la plate-forme est plus
avantageux puisqu'il est égal au prix des trois composants, remisé de 15%.

Pour tenir compte de la base installée, les micro-ordinateurs équipés de licences
Microsoft récentes (version n ou n-1) donnent droit a une remise importante sur la
premiére annuité (50%0).

Pendant la durée de vie de la Souscription Open, il est probable que votre parc
varie a la hausse comme a la baisse. Aux dates anniversaires du contrat, vous
devez déclarer le nombre de postes éligibles ajoutés au cours de I'année écoulée.
Le reglement annuel sera ajusté en fonction de la croissance de votre parc de PC.
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Les produits additionnels :

Pour chaque produit additionnel, les tarifs annuels sont fixés en fonction des
niveaux de votre engagement dans OSL (tarif spécifique « Produits additionnels
OSL » sinon niveau A de ce tarif par défaut). lls comportent les mémes avantages
que les produits OSL.

Les produits ne figurant pas au tarif Produits Additionnels peuvent étre acquis par
I'intermédiaire du contrat Open.

Options d’achat
Vous pouvez exercer une option d’achat sur vos licences a tout moment pendant la
durée de votre contrat. Elle est fixée a 1,5 fois le tarif annuel de chaque composant
de la plate-forme.

Le support technique

La souscription Open vous donne accés a une offre de support technique accessible
par téléphone ou par le web :

Elle porte sur les produits Office et Windows et le nombre d'incidents offerts dépend
du nombre de PCs du parc informatique.

Plate-forme complete 2 composants 1 composant
5 a 49 PCs 5 incidents 4 incidents 2 incidents
50 a 249 PCs 10 incidents 8 incidents 4 incidents
plus de 250 PCs 15 incidents 12 incidents 6 incidents

Note : Il s'agit d'un nombre d'incidents par an. Les produits additionnels et les CAL
ne sont pas inclus dans ce support.

Comment commander ?

OSL est disponible auprés de Software Spectrum. Lors de votre commande de
logiciels Microsoft, il suffit de préciser que vous souhaitez bénéficier de la
souscription Open. Vous remplirez alors un contrat. Une fois votre contrat
enregistré vous recevrez les médias d'installation et votre lettre de confirmation.

Memento :

Contrat Oui - couverture de 100% de parc
Durée 3 ans (renouvellement 1 ou 3 ans)
Rattachement filiales et sites Oui

Media et Documentations Oui

Programme Education Oui
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